AVISO DE PRIVACIDAD
Ultima actualizacion: 21 de Marzo 2025

En CERRAJERIA HG, con domicilio en Rio Nazas #413, Colonia Jardines Roma, Monterrey
N.L., en Monterrey, Nuevo Ledn, nos comprometemos a proteger la privacidad de nuestros

clientes y usuarios. En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de los Particulares, ponemos a su disposicion el siguiente aviso de privacidad:

1. Datos personales que recabamos: Recopilamos datos personales de nuestros clientes
con el propésito de brindar nuestros servicios de cerrajeria. Estos datos pueden incluir:

Nombre completo
Teléfono de contacto
Correo electronico
Direccion de servicio

2. Uso de los datos personales: Los datos personales que recabamos seran utilizados
para:

Brindar servicios de cerrajeria solicitados.

Procesar pagos y facturacion.

Contactar al cliente para confirmar servicios o dar seguimiento.
Cumplir con obligaciones legales aplicables.

3. Proteccion de los datos personales: Implementamos medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos personales contra dafo, pérdida,
alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

4. Comparticion de datos personales: No compartimos sus datos personales con
terceros, salvo en los siguientes casos:

e Para cumplir con requerimientos legales de autoridades competentes.
e En caso de ser necesario para la prestacion del servicio contratado.

5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposiciéon): Como titular de
sus datos personales, usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento de sus datos. Para ejercer estos derechos, puede contactarnos a través de
atencion@cerrajeriahg.com o al teléfono +52 81 4005 9597

6. Cambios en el aviso de privacidad: Nos reservamos el derecho de actualizar este aviso
de privacidad en cualquier momento. Cualquier cambio sera notificado a través de nuestro
sitio web o por otros medios de comunicacion.

Para cualquier duda o consulta sobre este aviso de privacidad, puede contactarnos en
https://www.cerrajeriahg.com/.

Atentamente,
-CERRAJERIA HG



